ACTION SOCIALE

ACCOMPAGNATEUR TRANSPORT SOCIAL

SENS DE LA MISSION :

Le transport social apporte une solution de transport vehiculée aux personnes isolées en labsence dautres solutions
accessibles, pour des raisons physiques, geographiques et/ou financieres. Il permet aux personnes en difficultes de
mobilite d'accéder aux lieux-ressources des territoires : services de sante, commerces, loisirs etc.

Le transport social participe au renforcement du lien social et a la lutte contre lisolement. Il s'inscrit dans une activite
d'accompagnement global de la personne. La prise en charge au domicile ou a proximite et le temps du transport sont
des moments d'accueil, d'écoute et d'orientation des personnes.

DESCRIPTION DE LA MISSION :
L'accompagnateur Transport Social est chargé de:

Transmettre ses disponibilites au Responsable d'Activité

Confirmer et garantir sa participation aux actions proposées par le Responsable d'Activité

- Prendre contact avec les personnes et organiser leur prise en charge

- Assurer le reporting de lactivité

Ecouter les personnes, engager la conversation, établir une relation de confiance
Aider les personnes a s'exprimer, identifier leurs besoins et les orienter

- Faire remonter au Responsable d'Activité des propositions d'amelioration du dispositif
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Liens internes:

- Responsable Transport Social
- Responsables d'autres activités
de la Croix-Rouge francaise

Structures:

- Unité ou Antenne locale
- Délegation Territoriale
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Liens externes:

- Travailleurs sociaux
- Partenaires associatifs

Disponibilités requises:
- De 2h a 10h/semaine
- Demi-journées, en semaine principalement
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Profil: % Formations associées a la mission:

- Bon relationnel - Parcours d'intégration des nouveaux bénévoles :

- Ecoute et empathie Croix-Rouge bienvenue ! (1 jour)

- Esprit d'equipe Tronc Commun des Acteurs de Solidarite (1 jour)
Tronc Commun des Acteurs de 'Urgence (1 jour)
Gestes Qui Sauvent (2h)

- Mobilité et Inclusion Sociale (1 jour)
Compétences Généralistes: Spécifiques :

mises en oeuvre - Accueil des personnes

- Accueil de personnes en difficultes

et valorisables: - Ecoute active et soutien psychologique sociales
- Fonctionnement des dispositifs sociaux - Aller a la rencontre des populations
locales
- Priorisation des besoins des
personnes



